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Resultado dentro do esperado, com melhora de 0,5 p.p. no ROE
Melhora do indice de 15 a 90 em todos os segmentos

Resultado de Seguros em expansao

indice de Basileia Nivel | cresce 34 bps

Melhora na Margem com Mercado

Provisoes de Crédito ainda elevadas, mas dentro das projecoes
AgOes estratégicas importantes em andamento

Clientecentrismo



cliente, nossa inspiragao

/
38,5 .

clientes correntistas

Nosso objetivo principal é
contribuir com as conquistas dos
clientes por meio de um
atendimento de exceléncia focado
em suas necessidades e objetivos

NPS +20 +18

4T20 vs 2T23 (variagio em p.p.) Varejo PF Bradesco Prime

cheque especial crédito pessoal crédito consignado

+30 +44 +28 +27 +19 +16

Varejo PF Prime Varejo PF Prime Varejo PF Prime/
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agenda digital
Jornada de
// transformacao digital

Transformacao agil e Mindset Time-to-market, novos
Eﬂjﬂ é ; @ evolucio do ecossistema de digital negocios e escalabilidade
O . : :
Investimentos em tecnologia movag.ao somadf) ?S Hlperpersonahzagao para
e inovacao (2019 a 2022) parcerias estrategicas nossos clientes

inovabra |IJjj" i ACATE 4 artemisia S‘"@ eaars

Technology -
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= PortoDigita MAFfma INovacse @ |A Generativa BI n BIA 3.0 +
» Computagdo Open Al
clotid habilitando Upskilling e Reskilling de Quantica
Inovacéo e time-to- 100% do quadro de TI
market « Dominios de 20 :
Negdcios T clientes
o do nosso portfélio 4 o redugao de @® Open Finance z bi interagdes
/O em desenvolvimento agil /o time-to-market I desde o lancamento

@ Real Digital




...simplesmente digital 7

Expansao do atendimento digital
em todos os segmentos
. S 9%
eXClUSIVe das transacoes sao feitas

nos canais digitais

DNA
private digital I{'\Jgg%

73%

dos nossos clientes
correntistas possuem
comportamento
digital

classic ;

Crescimento nas transacoes
financeiras Mobile (1523 x 1522)

. s _ @ Movimento de
Maior ' ~~ otimizacdo do
integ ragéo ol ' | [~1 custo de servir

com o banco / " bradesco
’ * ; “T=RXpresso



fQC@ No agro Forca do Bradesco no campo...

o
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ﬁ Maior banco privado

Crédito para produtor rural no setor crescimento de
de forma simples e segura .|.1 15%

nos udltimos 4 anos
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i ' plataformas agro distribuidas
i Plataforma digital que nasceu para : estrategicamente no territério
Simular crédito unificar produtos e servicos financeiros nacional
Descubra 0 Quano vock godeinest e nao financeiros -
o sey gronegtio especialistas prestando
| \ atendimento focado no
| - o : .
R 60000000 | Crédito 100% online com ecossistema produtor rural
Comovoct s y robusto de parceiros, e taxas
‘ Acada ImesEs .
\ atrativas
\‘ \ quu;mokemw"
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= o\ U i E&@@@ billhees
\ Digitalizagdo e Facilitagao das em créditos pré-aprovados para safras de

\ jornadas de crédito 2023/2024 /
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fFortalecendo o nosso universo de wealth...

constituida entre Bradesco e Banco BV

RS 22 bi

sob custddia na operagao de
Private Banking

£

Oferta ampla de
produtos e servigos de
wealth management

Filosofia de
investimentos

S bradesco TV@ Captal Gestora de recursos independente
asset management
> bradesco ’ fl:) bradesco
europa . . global private bank % 42 I;l-@ﬁ
sob gestao
Sbradesco .| Tivio @apﬁtaU
prime I % Arquitetura aberta de
investimentos para os
clientes Private
- Gestao de fundos
AGORA f|l5 bradesco & estruturados e liquidos de
INVES MENT a bank

alto valor agregado

5

propria
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ampliacge cda oferts nternadenal

My A@@@@][ﬁ]@ conta digital internacional

Mais Facilidade na hora de viajar. Realize saques e compras em mais de
200 paises e territoérios.

D Jornada 100% digital via App ”ﬁ" Cotacao baseada em dolar comercial
oy

— Transferéncia entre conta Bradesco

% Cartao de débito personalizado &~ e My Account a qualquer hora/dia

Capitalizagao no
Bradesco Bank

USS 25@ mi

Aporte



sustentabilidade

RS 250 bi

-« para negocios SR
sustentaveis até 2025 RS 195 bi
___ CDC ENERGIA FOTOVOLTAICA FINANCIAMENTO
% Compra e instalagao dos equipamentos 6% Compra de veiculos
geradores de energia solar hibridos e elétricos
Produgdo em Base 100 Producao em Base 100
72% 168%
172 268
100 90 100 1
1521 1522 1523 1521 1522 1523

€

reconhecimentos

Os Fundos da Bradesco Asset

estao entre os dez mais
rentaveis em diversas
categorias no Guia de Fundos do

Valor em parceria com a Fundagao
Getulio Vargas (FGV).

Melhor iniciador de pagamentos

FIDInsiders: categoria inovagao em
solugdes de iniciador de pagamentos.

=) Global Finance: melhores inovagdes
financeiras do mundo 2023, na categoria
Open Banking.

inovabra

@ Um dos melhores laboratérios de
~> inovagao financeira do mundo.

Destaque: Top Inovagdes em Finangas
(Global Finance).



desempenho operacional

RS 4,5 bi

2T23 v 35,8% a/a A 5,6% t/t

lucro liquido (R$ milhaes)

4.280 (313) 216 (799) 1.172 233 4.518
I
mm Q7))
1723 Margem Margem PDD Despesas Resultado Outros (1) 2723
Financeira Financeira Consolidada Operacionais Operacional de
com Clientes com Mercado  Expandida Liquidas de Seguros
Receitas de
Servicos

(1) Despesas Tributarias, Resultados da Participagao em Coligadas, Resultado Nao Operacional, IR/CS e Participagao Minoritaria.

lucro dentro das
expectativas

resultado positivo de
Seguros

melhora gradual da margem
com mercado

PDD se
mantém elevada

despesas operacionais em
linha com o esperado
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carteira de crédito

G

RS 868,7 bi

2T23 A 1,6% a/a

pessoas fisicas

o A5,7% a/a
O] 1,2% ¢

V1,2% 1

crédito imobiliario | PF

Q A 7,5% 1)
A 0,5% w1

Guidance 2023

1% a 5% 6,5% a 9,5%

revisado anterior

cartao de crédito | PF

/\ 14,1% a/a
V 0,2% w1

et
\

1n



performance das novas safras de crédito

/ AErasos acima de 30 d|~as Novas safras vs. safras antigas
4 meses apos concessao

AT A e Inadimpléncia 15 a 90 Inadimpléncia +90

total cartao de crédito v @05 I;ODOEODO V @D po[,@o
V45% YV 50%

STl [EEE] e Ocupacao das novas safras na carteira de crédito

V&lwn V58%
80%
515
40% A 24
(o) da carteira de crédito % p-
68 (o) Pessoa Fisica colateralizada 22; -. P-p-a/a

A4T21 1T22 2T22 3T22 4T22 1T23 2T23




despesas com PDD expandida

/ PDD Expandida / Operagdes de Crédito Expandida (Anualizado)
%

R$ 10,3 bi

2723 /\94,2% 22 /\ 8,4% t1t

52% realizado
Guidance 2023

R$ 36,5 bi a RS 39,5 bi

2720 2T21 2722 3T 4T 1T23 2T

* Desconsiderando cliente Large Corporate.
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PDD

modelos de provisionamento
(resolugcao n° 2682 x IFRS 9)

E Provisao Total === Provisao Total - Em relacao a carteira m PDD Expandida (BRGAAP) m |[FRS (Perda Esperada) *
estoque despesa
0 15,5 .
& 14,9 RS 0,6 bi
9,6
9,0 8,8 Ze RS bilhdes
8 1
! 7,7 7,8
10,39’7
RS milhdes
7,3
6,3
5,3 5,5
4,5
“1 i l

Jun20 Jun21 Jun22 Dez Mar23 Jun 2T21 2T22 3T 4T 1T23 2T

* Perda Esperada Lig. Recuperacdo, Desconto, BNDU e Prej. na Cessao (IFRS). 14



NPL creation & cobertura

. .
NPL creation Indices de Cobertura - %

1,9% 1,9%
(o)
“? ﬂ% 1,8% 384
1,2% 1'1% 1'1% 1,2%
12,012,1 12,2 244
L 11,6

RS bilhdes \201 _“
Dare —_182 173 165 164

105 101 98 105 99 96 93 92

9,2 10,0
7i 7i '

1T22 2T 3T 1T23 Mar22 Jun Set Dez Mar23 Abr Mai Jun

mmm \PL Divulgado — Cobertura Acima de 90 dias - Excluindo op. 100% provisionadas
mmm \P|L Simulado - Desconsiderando cessoes de crédito

—ndice de NPL Simulado - Desconsiderando cessdes de crédito
indice de NPL — Cobertura Acima de 90 dias + Renegociagao

— Cobertura Acima de 90 dias

Com cliente large corporate 100% provisionado: (1) R$ 13,0 bi e (2) RS 13,6 bi.

15



~

inadimpléncia

4

15 a 90 dias *

Melhora em

todos os segmentos

v 0,2 p.p.

no indice total

5,7
4,9 52 >3 5.3 5,3
: 4’M
48 =°
4,7 ‘
38/ 33 uaial-E RN Y- By’
’ , 2 4,3 y
41 4,2
214 2'3 1,6 1,6 1 3
\l
0,3 0,3 02
0,1 - \‘__________0,1
Jun20 Jun21 Jun22 Dez Mar23 Abr Mai Jun

= Passoas Fisicas

e Total

= Micro, Peq. e Médias

= Grandes Empresas

acima de 90 dias %

59
57*

0.5 0,4
\'0,1 011
Jun20  Jun21  Jun22 Dez Mar23 Abr Mai Jun
e Pessoas Fisicas = Micro, Peq. e Médias
e Total == Grandes Empresas

— = = *sem cliente large corporate 100% provisionado 16



margem financeira

-
RS 16,6 bi

2T23 A 1,2% a/a

margem com mercado

15 AR$O,5 bi..

Guidance 2023

(0’6%) 2% a 6% revisado
realizado 7% a 11% anterior
margem com clientes spread

9 v1,7%..

M 9,7%

17



receitas de prestacao de servigos

G

®
R$ 8 8 b I (0,5%) realizado
’ guidance 2023

2% a 6%

2T23 A 0,1%

= g
rendas de cartao conta-corrente

RS 3,7 bizrox. RS 1,8 bi vao..

g

administracao de fundos

R$ 0,8 bi V 0,3% w1t
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despesas operacionais

/

RS 13,1 bi

2723 A 2,2% t/t

Guidance 2023

11,3%

realizado

7% a 11% revisado

9% a 13% anterior

Jan22 a Jun23

8,8% irca 8% [ 10% Reajuste Bancarios

2T23
despesas de pessoal despesas administrativas
o
R$ 6,2bi RS 5,6 bi
/\ 2,7% e /\ 2,6% it

outras receitas / (despesas operacionais)

RS 1,4 bi 212

19



seguros, previdéencia & capitalizacao

Aultado das Op. de Seguros

RS milhdes
3.707 3.669

crescimento de Guidance 2023

4.841

lII 3

1 % 21,7% 21% a 25% revisado

realizado 6% a 10% anterior
NO ano

— 2T23

lucro liquido

RS 2,4 bi

\ /\ 31,3% a2 /\ 34,0%

ROAE

24,5

prémios emitidos, contribui¢ao de
previdéncia e receitas de capitalizagao

RS 25,5 bi

/\ 7,7% o/ /\ 1,9% w1t

20



basileia & JCP/dividendos

Indice de basileia Nivel | 74% 69%
V
44%
A34bps e
15.863

no trimestre
10.172

9.240
5.773

5.548

12,6 % 12,9%

1T23 2T23

12M19 12M20 12M21 12M22 1S23
mm Dividendos/JCP - Bruto = Payout Bruto - Acumulado no Ano

21



DISCLAIMER

Esta apresentacao pode conter informagdes sobre eventos futuros. Tais informagdes nao sao
apenas fatos historicos, mas refletem os desejos e as expectativas da direcao da companhia. As
palavras “antecipa”, “deseja”, “espera”, “prevé”, planeja”, “prediz”, “projeta”, “almeja” e palavras
similares pretendem identificar essas informacdes, que necessariamente envolvem riscos
conhecidos e desconhecidos. Riscos conhecidos incluem incertezas, que nao sao limitadas ao
impacto da competitividade dos precos e servicos, aceitacao dos servicos no mercado, transacoes
de servico da companhia e de seus competidores, aprovacao regulamentar, flutuacao da moeda,
mudancas no mix de servicos oferecidos e outros riscos descritos nos relatdrios da companhia.
Informagdes sobre eventos futuros sao validas apenas no momento em que sao apresentadas e 0

Banco Bradesco nao se obriga a atualiza-las mediante novas informacoes e/ou acontecimentos

futuros.
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